
UGT აცხადებს სტაჟირებას სერვის დესქის ოპერატორის პოზიციაზე

სტაჟირების თემატიკა
 ინციდენტებისა და სერვისული მოთხოვნების მართვა
 ServiceDesk-ის პორტალის ადმინისტრირება

განათლება
მინიმალური: ბაკალავრი ან დამამთავრებელი კურსის სტუდენტი 
სასურველი: ინფორმაციული ტექნოლოგიების და კომპიუტერული მეცნიერების მიმართულებით

კომპიუტერული უნარები
 Windows ოპერაციული სისტემა - საბაზისო
 MS Office  - საბაზისო

ენა
 ქართული - გამართულად მეტყველება და წერა
 ინგლისური -B1

 რუსული -A2

უნარ-ჩვევები
 გამართული მეტყველება 
 ეფექტრური კომუნიკაციის უნარი
 სტრესულ ვითარებაში მუშაობის უნარი
 პუნქტუალური
 გაწონასწორებული
 დეტალებზე ორიენტირებული
 კლიენტების დარწმუნების უნარი
 გადაწყვეტილების დამოუკიდებლად მიღების უნარი
 გუნდური მუშაობის უნარი
 ხარისხიანი კომუნიკაციის უნარი

დაინტერესებულმა კანდიდატებმა წარმოადგინეთ თქვენი რეზიუმე ელ. ფოსტაზე trainee@ugt.ge
სათაურის ველში მიუთითეთ „სტაჟიორი - სერვის დესქის ოპერატორი“

თქვენი პერსონალური მონაცემები შეინახება და დამუშავდება UGT GROUP-ში არსებული/სამომავლო 
ვაკანსიის მოთხოვნებთან მიმართებაში 1 წლის განმავლობაში.

დიდი მადლობა დაინტერესებისთვის და გისურვებთ წარმატებას!




